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Inngangur

| samraemi vi® vidurkennda endurskodunarstadla fyrir opinbera adila fylgir Rikisendurskodun
eftir nidurstodum stjérnsyslulttekta sinna eftir pvi sem vid a, sbr. 9. gr. laga nr. 46/2016 um
rikisendurskodanda og endurskodun rikisreikninga. Tilgangur slikrar eftirfylgni er ad kanna
hvort peir annmarkar sem Uttektir hafa leitt i 1jos séu enn til stadar og hvort tilldgur rikisendur-
skodanda til Urbota hafi nad fram ad ganga.
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Samantekt og nidurstodur

Skyrslan var unnin ad beidni Alpings sem o6skadi eftir pvi ad kannad yrdi hvernig Trygginga-
stofnun hefdi tekist ad uppfylla hlutverk sitt samkvaemt I6gum um almannatryggingar og
félagslega adstod, sem og adrar l6gbundnar skyldur sinar. Rikisendurskodun leitadist vid ad
svara spurningum Alpingis sem m.a. lutu ad pvi hvort starfsemi Tryggingastofnunar og paer
verklagsreglur sem stofnunin hefdi sett sér um medferd stjornsyslumala veeru i samreemi vid
sjénarmid um malefnalega og vidurkennda stjérnsysluhaetti. Arangur Tryggingastofnunar vid
framkvaemd lifeyristrygginga almannatrygginga var tekinn til skodunar og mat lagt & studning
félagsmalaraduneytis vid starfsemi stofnunarinnar. ba var farid yfir vidbrogd raduneytisins vid
athugasemdum um meinbugi & l6gum og reglugerdum sem torveldad geetu storf Trygginga-
stofnunar og kannad hvort framldg rikisins til stofnunarinnar tryggdu med fullnaegjandi haetti
ad hun geeti sinnt hlutverki sinu.

Lag®ar voru fram sjo tillogur til drbodta. Peer voru a abyrgdarsvidi félagsmalaraduneytis og
Tryggingastofnunar rikisins. Paer sneru m.a. ad pvi ad baeta malsmedferd vid toku akvardana,
auka hlutfall vidskiptavina sem fai réttar greidslur, ljuka heildarendurskodun & lI6gum um
almannatryggingar og heildarstefnumaotun i lifeyrismalum.

Ad mati Rikisendurskodunar hafa félags- og vinnumarkadsraduneyti og Tryggingastofnun
brugdist vid hluta abendinga embaeettisins fra 2020. NU er til ad mynda haegt ad saekja um
nidurfellingu krafna rafraent, verklag tengt endurhaefingu og 6rorku hefur verid baett og buid
er ad koma a fot stodu umbodsmanns vidskiptavina Tryggingastofnunar. Rikisendurskodun
telur pvi ekki astaedu til ad itreka prjar af sjo abendingum fra 2020 en bendir & ad
heildarendurskodun laga um almannatryggingar er enn o6lokid, enn parf ad auka hlutfall
vidskiptavina sem fa réttar greidslur, mikilveegt er ad ljuka heildarstefnumotun i lifeyrismalum
auk pess sem nugildandi fyrirkomulag pess efnis ad rekin séu umbod fyrir Tryggingastofnun
hja syslumannsembeaettum landsins hefur ekki verid endurskodad. Rikisendurskodun mun
fylgjast afram med framvindu mala.
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Tryggingastofnun rikisins og stada
almannatrygginga

Skyrslan Tryggingastofnun rikisins og stada almannatrygginga (agust 2020) var unnin ad beidni
Alpingis og & grundvelli laga nr. 46/2016 um rikisendurskodanda og endurskodun rikisreikn-
inga. Oskadi Alpingi m.a. eftir pvi ad kannad yrdi hvernig Tryggingastofnun hafi tekist ad upp-
fylla hlutverk sitt samkveemt l6gum um almannatryggingar og félagslega adstod, sem og adrar
l6gbundnar skyldur sinar. Pa var éskad eftir pvi ad i skyrslu Rikisendurskodunar keemi fram:

v Hvort starfsemi Tryggingastofnunar og peer verklagsreglur sem stofnunin hefur sett sér
um medferd stjornsyslumala sé i samraemi vid sjonarmid um malefnalega og vidur-
kennda stjornsysluhaetti.

v' Mat a arangri Tryggingastofnunar vid framkveemd lifeyristrygginga almannatrygginga
samkveemt [6gum um almannatryggingar og framkvaemd laga um félagslega adstod.

v' Mat & studningi félagsmalaraduneytis vid starfsemi Tryggingastofnunar rikisins og mat
a vidbrogdum raduneytisins vid athugasemdum um meinbugi & [l6gum og reglugerdum
sem torveldad geetu storf Tryggingastofnunar.

v Hvort framldg rikisins til stofnunarinnar tryggi med fullnaegjandi haetti ad hun geti sinnt
bvi hlutverki sem henni er falid.

v Abendingar um adgerdir sem gripa verdur til svo ad Tryggingastofnun rikisins geti sem
best sinnt [6gbundnu hlutverki sinu og tryggt vandada og malefnalega stjornsyslu i
starfsemi sinni.

Uttekt Rikisendurskodunar midadi ad pvi ad svara pessum spurningum.

Urbétatillégur i skyrslu Rikisendurskodunar fra 2020 og vidbrogd
i skyrslu sinni arid 2020 lagdi Rikisendurskodun fram sjo tillégur til Urbota. Su fyrsta laut ad
naudsyn pess ad baeta malsmedferd vid toku akvardana.

Baeta parf malsmedferd vio toku akvardana

Tryggja parf ad malsmedferdarreglur almannatryggingalaga og stjornsyslulaga
séu virtar i hvivetna vid afgreidslu mala. Deemi um adgerdir sem geetu baett
frammistodu Tryggingastofnunar eru ad tryggja ad mal sé naegjanlega rannsak-
ad adur en akvordun er tekin, ad vidskiptavinum sé leidbeint um mdguleikann a
nidurfellingu krafna vegna sérstakra adstaedna og ad a.m.k. tveir starfsmenn
komi ad lokadkvérdunum stofnunarinnar. Pa er brynt ad Tryggingastofnun efli
upplysingagjof til vidskiptavina og endurskodi framsetningu bréfa sinna dsamt
pvi ad baeta pjénustu vid ort vaxandi hop vidskiptavina sem parf upplysingar a
60ru tungumali en islensku.

i svérum sinum arid 2020 tok félagsmalaraduneyti undir pessa 4bendingu og benti & ad i V.
kafla almannatryggingalaga veeri fjallad um leidbeiningar- og upplysingaskyldu og eftirlits-
heimildir. Par vaeri mikil ahersla 16g® a vandada malsmedferd Tryggingastofnunar. Enn fremur
bentiraduneytid a ad i 37. og 38. gr. veeru itarleg akvaedi um leidbeiningarskyldu stofnunarinnar
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gagnvart umsaekjanda og um ad mal séu naegjanlega upplyst adur en akvordun um boétarétt er
tekin. Benti raduneyti® & ad pad akveaedi stjérnsyslulaga skyldi gilda nema veittur veeri betri
réttur samkvaemt I6gunum, sbr. 47. gr. laganna. Ad mati raduneytisins hefdi Tryggingastofnun
baett ferla sina hvad petta vardar en stodugra umbdta veeri porf a pessu svidi.

i svérum sinum arid 2020 tok Tryggingastofnun undir mikilvaegi pess ad stjornsysla stofnunar-
innar veeri vondud, upplysingagjof og leidbeiningaskyldu veeri vel sinnt, mal vaeru rannsékud
til hlitar og almennar malshradareglur virtar. Pa tok han undir mikilvaegi pess ad vandad veeri
til afgreidslu mala. Vardandi abendingu um leidbeiningar um nidurfellingu krafna tok Trygg-
ingastofnun fram ad hin veeri i samraemi vid breytingar sem pegar veeru i vinnslu. Abending
um sjalfvirkan Gtreikning vaxta a leidréttar beetur yrdi hins vegar tekin til skodunar med félags-
malaraduneyti. Abending um ad tveir starfsmenn kaemu ad lokaakvérdun gaeti lika styrkt innra
eftirlit en myndi hafa téluverdan aukinn kostnad i for med sér. Stofnunin hefdi lagt sérstaka
aherslu & auknar rafraenar forsendugreiningar til ad tryggja réttar afgreidslur mala. i pessu sam-
bandi pyrfti jafnframt ad huga ad vinnulagi i umbo®&um, par sem vida veeri adeins einn starfs-
madur sem sinnti verkefnum fyrir Tryggingastofnun, svo ad afgreidslutimi lengdist ekki um of.
Pa benti Tryggingastofnun & ad skyr framsetning bréfa og texta & heimasidu og 6flug upp-
lysingagjof veaeru verkefni sem stodugt pyrfti ad sinna. Loks tok stofnunin undir abendingu um
ad auka pyrfti upplysingar & 68ru tungumali en islensku. Reynslan hefdi synt ad pjonusta og
radgjof Tryggingastofnunar a poélsku & undanférnum arum hefdi verid vel tekid.

| sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar rid 2023
er tekid undir mikilvaegi pess ad stjornsysla stofnunarinnar sé vondud, upplysingagjof og leid-
beiningaskyldu sé vel sinnt, mal séu rannsokud til hlitar og almennar malshradareglur virtar. Pa
er tekid undir mikilvaegi pess ad stofnunin vandi til afgreidslu mala.

Fram kemur ad nu sé haegt ad seekja um nidurfellingu a krofu med rafreenum heetti 8 Minum
sidum Tryggingastofnunar auk pess sem nu er sérstaklega bent & pann moguleika i bréfum
med tilkynningu um nidurstodu uppgjors. Breytingarnar hafa leitt til ad upplysingar um heimild
skv. 11. gr. reglugerdar nr. 598/2009 hafa skilad sér betur til lifeyrispega. Umsdknum um nidur-
fellingu krafna & peim grundvelli fjdlgadi sem daemi ur 192 arid 2021 i 498 arid 2022 og heildar-
fjarhaed nidurfelldra krafna haekkadi @ sama tima ar 22 m.kr. i 72 m.kr.

P& benda raduneytid og Tryggingastofnun a ad rétt sé ad koma pvi a framfeeri ad beett verklag
hja stofnuninni i malaflokkum eins og endurhaefingu og ororku, par sem teknar eru mats-
kenndar akvardanir, felist i pvi ad teymi yfirfara akvardanir og oftar en ekki hafa nokkrir starfs-
menn Yyfirfarid mal pegar til akvordunar kemur. Pannig hafi nytt verklag verid kynnt starfsfolki
Tryggingastofnunar par sem tveir starfsmenn munu eftirleidis avallt koma ad matskenndum
akvordunum og stadfesta med undirritun a tilkynningar um peer.

Loks benda raduneytid og Tryggingastofnun a ad upplysingagjof til skjélsteedinga stofnunar-
innar hafi verid verulega efld og med nyju skipuriti og skipulagi Tryggingastofnunar, sem tok
gildi 1. nbvember 2022, hafi verid komid & fot samskiptasvidi sem hefur pad hlutverk ad efla
upplysingagjof og leidbeiningar til vidskiptavina. Fjolmoérg namskeid og kynningar fyrir
almenning og fagfolk hafi verid haldin og morg slik a dagskra naestu manudi. Enn fremur sé
heimasida stofnunarinnar i uppfaerslu og verdi flutt yfir 4 island.is. | ljési pess flutnings sé hafin
umfangsmikil greiningar- og préunarvinna vardandi efni og efnistok. Nytt utlit og efnistok a
oOllu efni Tryggingastofnunar, p. 8 m. bréfum, er i vinnslu og umbdtateymi vinnur ad endurritun
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bréfa med aherslu a skyrar og upplysandi leidbeiningar til vidskiptavina. Samhlida pvi er unnid
ad pvi ad auka upplysingar & erlendum tungumalum. Tryggingastofnun veitir nu pegar téluvert
mikid af upplysingum og pjonustu & polsku og i farvegi er ad baeta upplysingar a ensku.

Hvad hefur gerst: NU er haegt ad saekja um nidurfellingu & kréfu med rafreenum
haetti og verklag i malaflokkum a bord vid endurhaefingu og 6rorku hefur verid
baett. Upplysingagjof til skjolsteedinga Tryggingastofnunar hefur verid efld og
nyju samskiptasvidi verid komid a fot. Loks er ny heimasida i smidum.

Onnur tillaga Rikisendurskodunar fjalladi um ad auka pyrfti hlutfall vidskiptavina sem fengju
réttar greidslur.

Auka parf hlutfall vidskiptavina sem fa réttar greidslur

Ofgreidslur jafnt sem vangreidslur geta haft vidtaek ahrif a fjarhag vidskiptavina
Tryggingastofnunar. Mikilveegt er ad draga ur slikum greidslum. Lidur i peirri
vinnu er beettur adgangur Tryggingastofnunar ad upplysingum s.s. um fjar-
magnstekjur sem saeta stadgreidslu og réttindi einstaklinga hja lifeyrissjodum.
Pa parf ad meta avinning pess ad setja vikmork & mismun milli tekjuaaetlana
lifeyrispega og rauntekna og kanna hvort astaeda sé til ad endurskoda fjarhaed
ofgreidslu sem ekki skal innheimta.

i svérum sinum fra 2020 tok félagsmalaraduneyti undir mikilveegi pess ad draga ar ofgreidslum
jafnt sem vangreidslum. Raduneytid styddi beettan adgang Tryggingastofnunar ad naudsyn-
legum upplysingum sem og aukid samstarf vid lifeyrissjédi til ad svo maetti verda. Raduneytid
hygdist lata meta avinning af pvi ad setja vikmork & mismun og kanna hvort astaeda veeri til ad
endurskoda fjarhaed ofgreidslu sem ekki skyldi innheimta. P6 vakti raduneytid athygli a pvi ad
vegna tenginga vid adrar tekjur, einkum fjarmagnstekjur, auk reglna um samanburd réttinda
veeri naer omogulegt ad azetla rétta fjarhaed bota fyrir fram pannig ad enginn mismunur kaemi
fram vid arlegan endurreikning og uppgjor.

i svérum sinum fra 2020 ték Tryggingastofnun undir mikilveegi pess ad dregid yrdi Gr fravikum
i arlegu uppgjori. Stofnunin benti pé & ad edli samtimakerfa, sem byggja a deetlunum og aftur-
virkum leidréttingum eftir endurreikning, vaeri ad fravik keemu fram. Erfitt geeti verid fyrir
lifeyrispega ad aeetla tekjur med naegjanlegri nakveemni pannig ad ekki keemi til fravika.
Tryggingastofnun tok undir ad beett adgengi ad upplysingum um réttindi einstaklinga hja
lifeyrissjodum og um fjarmagnstekjur myndi vaentanlega draga ur fravikum. P6 benti
Tryggingastofnun a ad margvislegar lagabreytingar veeru p6 pess edlis ad endanleg réttindi
vaeru ekki ljos fyrr en tekjudreifing innan arsins leegi fyrir. Pannig geeti, I6gum samkvaemt, fjoldi
Utreikninga & réttindum hvers einstaklings vid uppgjor ordid allt ad 15 talsins vegna
mismunandi reiknireglna og solarlagsakvaeda sem borin veeru saman pannig ad tryggt veeri ad
lifeyrispeginn nyti eeti® bestu nidurstddu.

| sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar 2023 er
teki® undir mikilvaegi pess ad draga ur fravikum i arlegu uppgjori. P6 er bent & ad mikilvaegt sé
ad hafa hugfast ad edli samtimakerfa, sem byggja a asetlunum og afturvirkum leidréttingum
eftir endurreikning, sé ad fravik komi fram svo sem eins og gerist arlega hja Skattinum. Erfitt
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getur verid fyrir lifeyrispega ad azetla tekjur med naegjanlegri nakvaemni pannig ad ekki komi
til fravika, en peir bera l6gum samkveemt abyrgd & endanlegum tekjudsetlunum sinum.
Tryggingastofnun gerir tillogu ad tekjuasetlunum og sinnir samtimaeftirliti; pvi er tekid undir
ad beett adgengi stofnunarinnar ad upplysingum um réttindi einstaklinga hja lifeyrissjodum og
um fjarmagnstekjur myndi veentanlega draga ur fravikum.

Tryggingastofnun hafi att i samskiptum vid lifeyrissjédi landsins til ad fa aukinn adgang ad
idgjaldasdgu umsaekjenda um lifeyri hja stofnuninni og greidslur ar sjodunum. Paer upplysingar
keemu til med ad baeta dzetlanagerd og draga ur of- og vangreidslum. Teki® er fram ad su vinna
hafi sost haegt hingad til en aukinn pungi verdi lagdur i hana. Pa hefur stofnunin 6skad eftir pvi
ad fa adgang ad upplysingum um tilteknar stadgreidsluskyldar fjarmagnstekjur fra Skattinum
og er su beidni i vinnslu par.

i svorum raduneytis og Tryggingastofnunar 2023 kemur fram ad upplysingagjof og leidbein-
ingar til lifeyrispega vegna tillagna stofnunarinnar um tekjuaaetlanir sem gerdar eru i upphafi
hvers ars hafi jafnframt verid tekin til endurskodunar. Sérstok ahersla hafi verid 16gd & ad upp-
lysa um ahrif pess ad tekjudaetlanir séu sem naest rauntekjum vid Gtreikning & réttindum. Afram
verdi haldid ad styrkja pa upplysingagjof samhlida vinnu vid endurskodun a bréfum og 6&ru
upplysingaefni. Fram kom i svérunum ad Tryggingastofnun hafi jafnframt haldi® vinnustofu a
haustmanudum 2022 med yfirskriftinni ,Réttar greidslur” par sem leidir til ad minnka fravik i
uppgjori voru kortlagdar og akvedid ad radast i tiltekin verkefni, par & medal endurskodun bréfa
og kynningarefnis.

Loks segir i svorunum ad Tryggingastofnun hafi fengid sérstaka fjarveitingu til ad endurskoda
upplysingakerfi sin med pad ad markmidi ad auka sjalfvirkni i medferd mala hja stofnuninni. Eitt
af peim verkefnum sem akvedid hefur verid ad radast i er ad endurskoda ferla vid Utreikning
réttinda. Vonir standa til ad su vinna muni hafa umtalsverd ahrif vid ad minnka fravik i uppgjori.
Azetlad er ad peirri vinnu verdi lokid i arslok 2024.

Hvad hefur gerst: Tryggingastofnun hefur att i samskiptum vid lifeyrissjodi
landsins med pad ad markmidi ad fa aukinn adgang ad idgjaldasdgu umsaekj-
enda um lifeyri hja stofnuninni og greidslur Ur sjédunum. Su vinna hefur sost
haegt en gert er rad fyrir auknum punga i verkefninu a naestunni. pa hefur stofn-
unin loks 6skad eftir adgang ad upplysingum fra Skattinum. Jafnframt er buid ad
endurskoda leidbeiningar og upplysingagjof til lifeyrispega auk pess sem stofn-
unin hefur fengid sérstaka fjarveitingu til ad endurskoda upplysingakerfi sin. Eitt
af pvi sem til stendur ad gera er ad endurskoda ferla vid Utreikning réttinda en
hvorki verdur séd ad stofnunin hafi lagt mat a avinning pess ad setja vikmork a
mismun milli tekjuazetlana lifeyrispbega og rauntekna né ad hun hafi kannad
hvort asteeda sé til pess ad endurskoda fjarhaed ofgreidslu sem ekki skal inn-
heimta.

Pridja tillaga til Urbota fjalladi um ad ljuka pyrfti heildarendurskodun & I6gum um almanna-
tryggingar.
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Ljuka parf heildarendurskodun laga um almannatryggingar

Mikilvaegt er ad ljuka sem fyrst heildarendurskodun laga um almannatryggingar.
Lagaumgjordin er flékin og tiltekin akvaedi eru opin til talkunar. Pa parf ad ut-
feera 6nnur akvaedi nanar med setningu reglugerda, s.s. akveeda um endurhaef-
ingarlifeyri.

i tengslum vid endurskodun laganna parf ad kanna kosti pess ad skipta 16ggjof-
inni i tvennt, annars vegar ellilifeyrismal og hins vegar 6érorkumal. Uppskipting i
tvo lagabalka geeti einfaldad lagaumgjordina, baett skilning & sérstodu hvors
malaflokks og aukid skilvirkni i umbodtastarfi & pessum svidum.

i svorum sinum fra 2020 benti félagsmalaraduneyti 4 ad & undanfornum aratug hefdi kerfis-
bundid verid farid yfir kafla almannatryggingalaganna. Pannig hefdu I. kafli, markmid,
skilgreiningar og gildissvid, II. kafli, stjérnsysla, V. kafli, leidbeiningar- og upplysingaskylda og
eftirlitsheimildir og VI. kafli, almenn akvaedi, pegar verid endurskodadir. Enn fremur hefdi Ill.
kafli, lifeyristryggingar, verid endurskodadur hvad vardar ellilifeyri. Auk efnislegra breytinga
hvad vardadi inntak réttinda hefdu pessar breytingar ad mati raduneytisins verid til einfoldunar
og aukid skyrleika laganna. Endurskodun IlI. kafla hvad vardar 6rorkulifeyri og tengdar greidslur
sem segja ma ad hafi hafist arid 2005 veeri aftur & méti enn 6lokid. Raduneytid benti jafnframt
a ad almannatryggingal6ggjofin veeri i stodugri préun og endurskodun par sem sifellt keemu
upp ny alitaefni og samfélagsbreytingar sem leiddu til ad breyta pyrfti 16ggjofinni. Pa heféu
rikisstjornir og ra8herrar sérstakar aherslur i malaflokknum sem leitast veeri vid ad hrinda i fram-
kveemd & hverju kjortimabili. Pannig benti raduneytid & ad heildarendurskodun laga um
almannatryggingar yrdi pvi seint endanlega lokid.

Félagsmalaraduneyti tok undir pa abendingu Rikisendurskodunar ad kanna pyrfti kosti pess ad
skipta 16ggjofinni i tvennt. Akjésanlegt veeri ad kanna kosti pess ad skipta ldgunum i tvo mala-
flokka pegar lokid hefur verid vid efnislega endurskodun pess hluta lll. kafla laganna hvad
vardar ororkulifeyri og tengdar greidslur.

i svérum sinum arid 2020 benti Tryggingastofnun & ad 16g um almannatryggingar veeri vida-
mikill og flokinn lagabalkur sem hefdi verid og yrdi i stodugri préun. Ljost hefdi verid i tolu-
verdan tima ad porf veeri & endurskodun laganna. Mikilveegt veeri fyrir starfsemi Trygginga-
stofnunar ad lagaumgjordin veeri skyr. Endurskodun laganna veeri i hondum Alpingis en
Tryggingastofnun veeri ni sem fyrr reidubuin til ad leggja sitt af moérkum vid pa vinnu.

i sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar rid 2023
var itrekad ad |6g um almannatryggingar séu vidamikill og flokinn lagabalkur og i stodugri
bréun. porf veeri a endurskodun laganna og mikilveegt veeri fyrir starfsemi Tryggingastofnunar
ad lagaumgjordin sé skyr. Jafnframt kom fram ad félags- og vinnumarkadsradherra hefdi lagt
fram frumvarp a Alpingi, 533. mal, pingskjal 675, & 153. l6ggjafarpingi 2022-23. bar voru lagdar
til breytingar a Iogum um almannatryggingar og I6gum um félagslega adstod, en breytingarnar
vordudu einkum réttindaavinnslu og akvordun réttinda umsaekjenda um ororku- og endurhaef-
ingarlifeyri a grundvelli tryggingartima og aetladra timabila til framtidar. Pa veeri 16gd til breytt
rodun a koflum og akveedum laga um almannatryggingar med pad ad markmidi ad gera l6gin
adgengilegri, einfaldari og skyrari yfirlestrar. | greinargerd med frumvarpinu kemur fram ad
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tilefni pess sé m.a. ad bregdast vid skyrslu Rikisendurskodunar fra 2020. Frumvarpid vard ad
|6gum 28. mars 2023.

i svérunum kom einnig fram ad talsverdar breytingar hefdu veri® gerdar 4 I6gum um almanna-
tryggingar a undanfornum arum og aratugum. Gerdar hefdu veri® grundvallarbreytingar a
akvaedum um ellilifeyri a arinu 2016 sem komu til framkvaemda ari® 2017 en endurskodun kafla
laganna um ororkulifeyri og tengdar greidslur veeri aftur & moéti enn 6lokid. Full porf veeri aftur
a maoti a ad flyta peirri endurskodun eins og haegt er enda byggjast greidslur almannatrygginga
vegna ororku @ moérgum botaflokkum sem um gilda mismunandi skilyrdi. Pa kom fram ad mis-
munandi reglur giltu um pad hvada adrar tekjur 6rorku- og endurhafingarlifeyrispega hafa
ahrif & dtreikninga greidsina (tekjuvidmid), hversu hatt hlutfall annarra tekna er undanpegid vid
bétautreikninginn (fritekjumork) og hversu mikil ahrif adrar tekjur skuli hafa til leekkunar pegar
fjarhaed greidslnanna er reiknud Ut (skerdingarhlutfall/leekkunarhlutfall).

Bent var & pad i svérum raduneytis og Tryggingastofnunar fra 2023 ad i sattmala rikisstjérnar-
innar fra 2021 sé 16gd rik ahersla a4 ad malefni 6rorku- og endurhaefingarlifeyrispega yrdi tekin
til endurskodunar & kjortimabilinu med pad ad markmidi ad baeta lifskjor og lifsgaedi einstak-
linga med mismikla starfsgetu. R&duneyti og Tryggingastofnun bentu lika & pad i svorum sinum
fra 2023 ad fjoldi nefnda og starfshopa hefdu i gegnum tidina skilad tillogum par sem m.a. vaeri
lagt til ad tekid yrdi upp mat a starfsgetu i stad laeknisfraedilegs drorkumats og ad greidslukerfi
almannatrygginga vegna skertrar starfsgetu yrdi einfaldad en tilldgur pessar hafa enn ekki nad
fram ad ganga. | samraemi vi® stefnu rikisstjornarinnar sem fram kemur i stjérnarsattmalanum
var skipadur styrihdpur raduneytanna sem hefur pad hlutverk ad hafa yfirsyn yfir heildarendur-
skodun a ororkulifeyriskerfinu i samraemi vid aherslur i sattmalanum. Einnig hefdi verid skipad
sérfraedingateymi med fulltrum priggja raduneyta sem ynni ad undirbuningi, dtfaerslu og inn-
leidingu breytinga a greidslu- og pjonustukerfi almannatrygginga vegna 6rorku og timabund-
ins starfsgetumissis og Utfaerslu timasettra adgerda pannig ad breyta meetti kerfinu i afdngum.
Fram kom ad stefnt vaeri ad pvi sidar a kjortimabili rikisstjérnarinnar ad leggja fram frumvarp
sem reist sé & nidurstodum og tilldgum tveggja starfshépa sem skiludu skyrslum sinum arid
2019, annars vegar skyrslu faghdps um nytt kerfi starfsendurhaefingar og mats a starfsgetu og
hins vegar samradshéps um breytt framfaerslukerfi almannatrygginga. Veeri eetlunin ad i frum-
varpinu yrd&i tekid heildsteett a fyrrgreindum annmorkum med pad ad leidarljosi ad einfalda
regluverkid og gera pad sveigjanlegra og sanngjarnara.

Raduneyti og Tryggingastofnun itreka i svorum sinum 2023 ad lifeyristryggingakerfi almanna-
trygginga pyki flokid og erfitt sé fyrir hinn almenna borgara ad atta sig & réttindum sinum.
ofangreindu frumvarpi félags- og vinnumarkadsradherra (533. mal) var gert rad fyrir
breytingum hvad vardar avinnslu réttinda og framsetningu laganna i pvi skyni ad 16gin verdi
skyrari og skiljanlegri peim sem byggja rétt sinn a peim. Lagdar voru til breytingar & akveedum
laganna um rétt til ororkulifeyris og ad akveedi um ahrif tekna a utreikning greidsina
(tekjuvidmid) og hversu hatt hlutfall annarra tekna sé undanpegid (fritekjumark) verdi sameinud
i sérakveedi, annars vegar um ellilifeyri og hins vegar um 6&rorkulifeyri. Frumvarpid vard ad
l6gum og skiptir pad almannatryggingum i grundvallaratridum i tvo hluta, annars vegar i
akveedi um malefni aldradra og hins vegar um malefni Oryrkja. Pannig var gert rad fyrir ad
serstaklega yrdi kvedid a um greidslur og réttindi vegna elli i einum kafla og greidslur vegna
skertrar starfsgetu og 6rorku i 68rum kafla i pvi skyni ad auka skyrleika almannatrygginga-
kerfisins.
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Raduneyti og Tryggingastofnun arétta i svorum sinum fra 2023 ad, i samreemi vid abendingu
Rikisendurskodunar fra 2020, sé rétt ad kanna kosti pess ad skipta |6ggjofinni i tvennt, annars
vegar ellilifeyrismal og hins vegar 6rorkumal. Rikisendurskodun visadi i skyrslu sinni til ad pratt
fyrir ad baedi 6ryrkjar og ellilifeyrispegar seeki pjonustu og greidslur til Tryggingastofnunar sé
um edlisolika hdpa ad raeeda og hagsmunir peirra vid lagasetningu oft mismunandi. Slikt geti
tafid naudsynlega umbotavinnu og liklegt sé ad lagasetning yrdi skilvirkari ef hdn fjalladi um
afmarkadra efni og ad breytingarnar naedu til prengri hops en allra lifeyrispega landsins. Radu-
neytid lysti sig sammala pessu og vard framangreint frumvarp ad [6gum arid 2023.

Ad lokum nefna raduneyti og Tryggingastofnun ad endurskodun fjolda reglugerda sé i vinnslu
i raduneytinu i samstarfi vid stofnunina og ber helst ad geta:

e nr.540/2002, um maedra- og fedralaun

e nr.504/1997, um fjarhagslega adstod vid framfaerendur fatladra og langveikra barna
e nr.905/2021, um uppbeetur og styrki til hreyfihamladra einstaklinga vegna bifreida
e nr. 945/2009, um framkveemd medlagsgreidsina og annarra framfaersluframlaga.

e nr.661/2020, um framkveemd endurhaefingarlifeyris

e nr. 1195/2017, um sveigjanlega toku ellilifeyris og heimilisuppbétar

e nr.463/1999, um framkvaemd almannatrygginga og skraningu i tryggingaskra.

Hvad hefur gerst: Heildarendurskodun laga um almannatryggingar er 6lokid,
pott ymis atridi hafi verid tekin til endurskodunar og ad unnid sé ad endurskodun
ymissa reglugerda. Lagaumgjordin er enn flékin og tiltekin akvaedi opin til
talkunar. | svérum sinum arid 2023 fellst raduneyti 4 tilldgu Rikisendurskodunar
ad kanna kosti pess ad skipta almannatryggingaloggjofinni i tvennt, p.e. i
ellilifeyrismal og 6rorkumal. A3 mati raduneytis audvelda ny 16g um breytingu a
|l6gum um almannatryggingar og l6gum um félagslega adstod (réttindaavinnsla
og breytt framsetning) pessa skiptingu.

Fjorda tillaga vék ad pvi ad leggja pyrfti aukna aherslu & malefni almannatrygginga.

Leggja parf aukna aherslu 8 malefni almannatrygginga

Auka parf vaegi malaflokks almannatrygginga innan felagsmalaraduneytis. Leid
ad pvi marki er m.a. markviss stefnumaotun, 6flugt eftirlit med rekstri og starfsemi
Tryggingastofnunar, ad regluleg yfirferd urskurda fra urskurdarnefnd velferdar-
mala verdi hluti af verklagi raduneytisins og ad unnid sé markvisst med alit
umbodsmanns Alpingis. Mikilveegt er ad urskurdir sem geta nyst vid laga- eda
reglugerdarbreytingar fai tilskilda athygli og eftirfylgni af halfu raduneytisins.

i svorum sinum &rid 2020 t6k félagsmalaraduneyti undir pessa abendingu. Malaflokkurinn hef3i
60dlast aukid mikilvaegi og nu pegar rynnu um 17% arlegra rikisutgjalda til elli- og ororkulifeyris
almannatrygginga og tengdra greidslna. Aukning a 6rorku i pjodfélaginu veeri ahyggjuefni og
lifeyrispegum myndi fjdlga mjog mikid a naestu arum. Spar gerdu rad fyrir ad um midja pessa
6ld yrdi hlutfall peirra sem eru 67 ara og eldri um 24% af mannfjolda. ba vaeri ljést ad flaekjustig
i framkvaemd malaflokksins myndi aukast a naestu arum vegna fjolbreyttari samsetningar
bjédarinnar og fjdlgunar peirra sem bua og starfa erlendis hluta starfsaevinnar, auk pess sem
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stodugt meiri ahersla vaeri 16gd a einstaklingsbundin réttindi. Aukin ahersla a félagsmalarétt
veeri einnig aberandi a alpjodavettvangi og naudsynlegt ad fylgjast vel med préun mala i Evropu
a pessu svidi. Markviss og lifandi stefnumoétun i malaflokknum vaeri pvi mikilveeg sem og 6flugt
eftirlit med starfsemi Tryggingastofnunar sem annast framkveemd laga um almannatryggingar.
P& veeru Urskurdir Urskurdarnefndar velferdarmala sem og alit umbodsmanns Alpingis mikil-
veegir vid laga- og reglugerdarvinnu innan raduneytisins. Raduneytid hygdist fylgja eftir pessari
abendingu Rikisendurskodunar med pvi ad éska eftir auknu fjarmagni i malaflokkinn m.a. til ad
unnt yrdi ad fjolga starfsménnum raduneytisins sem vinna ad malaflokknum. i pvi sambandi
nefndi raduneytid ad einungis tveir starfsmenn raduneytisins stérfudu ad pessum malaflokki i
fullu starfi, auk mikilveegs studnings fra skrifstofu fjarlaga og rekstrar og adkomu skrifstofu-
stjora.

i svérum sinum fra 2020 ték Tryggingastofnun undir mikilveegi pess ad auka pyrfti veegi
malaflokksins innan félagsmalaraduneytisins. Jafnframt taldi Tryggingastofnun ad tryggja pyrfti
betur fjarhagslegan rekstrargrundvéll stofnunarinnar.

i sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar & arinu
2023 kemur fram ad i upphafi ars 2022 hafi verid akvedid ad fjdlga stodugildum sérfreedinga a
malefnasvidi almannatrygginga Ur 2,5 stédugildum i 3,5 stédugildi og kom su akvordun til
framkvaemda i juni sama ar. Su styrking hafdi ad mestu farid i vinnu vid frumvarpsgerd sem m.a.
krefst yfirferdar stefnumarkandi urskurda fra drskurdanefnd velferdarmala og ad litid sé til alita
umbodsmanns Alpingis, ekki sist i tengslum vid framkveemd alpjodlegra samninga a svidi
almannatrygginga.

Hvad hefur gerst: Stodugildum sérfraedinga & malefnasvidi almannatrygginga
hefur fjolgad um eitt, farid ar 2,5 i 3,5. Hefur su styrking ad mestu farid i vinnu
vid frumvarpsgerd, sem m.a. felur i sér yfirferd stefnumarkandi urskurda fra
urskurdarnefnd velferdarmala.

Fimmta tillaga benti a naudsynlega porf fyrir heildarstefnumétun i lifeyrismalum.

Heildarstefnumotun i lifeyrismalum naudsynleg

Porf er & heildarstefnumétun i malefnum lifeyristrygginga med adkomu stjérn-
valda og helstu hagsmunaadila. | peirri vinnu er mikilvaegt ad skyra uppbyggingu
lifeyriskerfisins i heild og hvernig meginstodir pess, p.e. almannatryggingar og
lifeyristryggingar lifeyrissjoda, eiga ad stydja hvor adra.

i svérum sinum &rid 2020 vék félagsmalaraduneyti ad pvi ad malefni lifeyristrygginga féllu undir
tvo raduneyti i Stjdrnarradi islands. Almannatryggingakerfid félli undir félagsmalaraduneyti og
lifeyrissj6dakerfid undir fjarmala- og efnahagsraduneyti auk vidbotarlifeyris og ymiss konar
séreignalifeyris. Saman myndudu pessar stodir lifeyristryggingakerfid og tok raduneytid undir
pad ad mikilveegt veeri ad heildarstefnumétun i lifeyrismalum landsmanna veeri unnin i samradi
pessara tveggja raduneyta, sem og helstu hagsmunaadila. Raduneytid tok fram ad mikid sam-
rad hefdi verid milli framangreindra raduneyta vid breytingar a almannatryggingaldgunum og
lifeyrissjodalogum undanfarin ar. Pa heféu stjornvold lagt mikla dherslu & samrad vid helstu
hagsmunasamtok lifeyrispega vid undirblning lagabreytinga sem veeri til pess fallid ad beeta
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gaedi lagasetningarinnar sem og ad auka studning vid naudsynlegar breytingar a 16ggjofinni.
Félagsmalaraduneyti hugdist leitast vid hér eftir sem hingad til ad fa sem flesta ad bordinu
begar um malefni lifeyristrygginga vaeri ad raeda. Mikilveegt veeri ad setja timasetta adgerdar-
aeetlun i pessum malaflokki auk pess sem tryggja pyrfti fjarmagn til malaflokksins i fjarmala-
azetlun i samraemi vid adgerdarazetlun.

i svérum sinum fra 2020 ték Tryggingastofnun undir ad naudsynlegt veeri ad fara i heildar-
stefnumétun i lifeyrismalum og ad skyra pyrfti betur uppbyggingu lifeyriskerfisins og hvernig
meginstodir pess gaetu stutt hvor adra.

i sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar arid 2023
kemur fram ad islenska lifeyriskerfid samanstandi af premur stodum: Almannatryggingum,
lifeyrissjodum adila vinnumarkadarins og séreignasparnadi. Pessar stodir hafi olik hlutverk og
mismunandi ahrif a lifeyriskjor einstaklinga. Mikilveegt sé ad sem mest satt riki i samfélaginu
um pessa skiptingu og ad hlutverk hverrar stodar fyrir sig sé sem skyrast. Pannig benda radu-
neyti og Tryggingastofnun & ad stefnumotun i lifeyrismalum landsmanna purfi pvi ad vinna i
samradi peirra tveggja raduneyta sem fara med malefni lifeyristrygginga landsmanna, p.e.
félags- og vinnumarkadsraduneytisins og fjarmala- og efnahagsraduneytisins. | peirri vinnu sé
mikilveegt ad huga vel ad samspili kerfanna pannig ad pau vinni saman, en ekki gegn hvoru
00ru, ad pvi markmidi ad tryggja peim sem eru oryrkjar eda komnir & lifeyrisaldur lifeyri.

Raduneyti og Tryggingastofnun benda a ad i sattmala rikisstjérnarinnar fra 2021 komi fram su
stefna ad rikisstjornin muni vinna ad pvi i samvinnu vid adila vinnumarkadarins ad renna styrkari
stodum undir lifeyriskerfid og studla ad aukinni satt um uppbyggingu og hlutverk oélikra hluta
bess. | stjornarsattmalanum komi einnig fram ad Greenbdk um lifeyrismal verdi unnin & kjor-
timabilinu, i samvinnu vid adila vinnumarkadarins og lifeyrissjodi, i pvi skyni ad skapa grundvoll
fyrir stefnumdrkun um lifeyriskerfid og framtidarpréun pess med heildstaedum haetti. Mikid
samrad hafi verid milli framangreindra raduneyta vid breytingar a [ldgum um almannatrygg-
ingar og ldgum um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjéda, nr. 129/1997 en
nylegra daemi par um sé undirbuningur ad setningu laga nr. 55/2022, um breytingu & ymsum
l6gum vegna haekkunar lagmarksidgjalds til lifeyrissjéds (lagmarkstryggingavernd, tilgreind
séreign o.fl.). Pa hefdi verid samrad milli raduneytanna i tengslum vid aform um breytingar a
ororkulifeyriskerfinu en mikilveegt er ad matskerfin i badum lifeyriskerfunum verdi tekin til
endurskodunar & sama tima.

Auk pessa tilgreina raduneyti og Tryggingastofnun ad & vegum fjarmala- og efnahagsradu-
neytis sé i samvinnu vi® dnnur raduneyti unnid ad verkefnum sem ldta ad pvi ad meta arangur
fjarveitinga med reglubundnu endurmati Utgjalda rikissjods. Pannig var skipadur starfshopur
fulltria pessara tveggja raduneyta til ad endurmeta Utgjold rikissjods vegna drorkumala en
verkefni hdpsins voru m.a. ad:

1) utskyra inntak og samband arangurs og meelikvarda i malaflokknum, svo og ef astaeda
er talin ad gera tilldgu um nakveemari skilgreiningar, setningu undirmarkmida og vid-
botar arangursmeelikvarda,

2) greina umfang og gaedi starfseminnar sem fellur undir malaflokkana og hlutdeild afurda
hennar i arangrinum sem stefnt er ad,

3) kortleggja og kostnadarmeta mogulegar adgerdir til ad tryggja arangurinn sem stefnt
er ad,
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4) kortleggja mogulegar leidir til ad leekka kostnad vid starfsemina sem fellur undir
malaflokkana an pjonustuskerdingar og/eda an pess ad pad komi nidur & arangrinum
sem stefnt er ad.

Ad mati raduneytis og Tryggingastofnunar pykir ljost ad sa fjarmognunarvandi sem vid blasir
vardandi lifeyri almannatrygginga til skemmri og lengri tima krefjist pess ad litid verdi med
abyrgum haetti a samhengi milli itgjaldavaldandi prounar og akvardana um kerfid annars vegar
og tekjudflunar hins vegar. Pannig vega utgjold vegna almannatryggingakerfisins pad pungt i
heildarutgjoldum rikissjods ad mjog miklir hagsmunir séu af pvi ad samhlida akvordunum um
botarétt og adrar breytingar a kerfinu verdi avallt tekin akvordun um fjarmoégnun, a.m.k. til
medallangs tima og einnig 6fugt. Petta pydi med 68rum ordum ad allar akvardanir sem teknar
ver®a og fela i sér breytingar a greidslukerfinu purfa ad skodast med fjarmognun kerfisins i
huga. | vinnu starfshopsins var pvi leitast vid ad meta &hrif pess 4 fjarhag hins opinbera ad taka
upp nytt greidslukerfi vegna skertrar starfsgetu. Ahrifin voru annars vegar metin & Gtgjold
almannatrygginga og hins vegar a afkomu hins opinbera i formi skatttekna vegna atvinnu-
patttoku folks med skerta starfsgetu. Setti starfshopurinn fram tvo valkosti um mogulegar leidir
til ad fyrirbyggja osjalfbeerni kerfisins, p.e. ad studla ad virkni & vinnumarkadi, einfalda
almannatryggingakerfid og baeta samspil pess vid lifeyrissjodakerfid og studning vid pann hop
oryrkja sem hefur mjog lagar eda engar tekjur sér til framfeerslu adrar en baetur almanna-

trygginga.

Hvad hefur gerst: | sattmala nlverandi rikisstjérnar er gert rad fyrir ad vinna
Greenboék um lifeyrismal a kjortimabilinu i samvinnu vid adila vinnumarkadarins
og lifeyrissjodi i pvi skyni ad skapa grundvoll fyrir stefnumaorkun um lifeyriskerfid
og framtidarpréun pess med heildsteedum heetti. Buid er ad stofna sérstakan
starfshop um malid og gert er rad fyrir ad hann skili af sér 1. desember 2023.
Rikisendurskodun mun fylgjast afram med framvindu mala vardandi heildar-
stefnumotun i lifeyrismalum.

Sjotta tillaga vék ad pvi ad endurskoda pyrfti nugildandi fyrirkomulag um ad rekin veeru umbod
fyrir Tryggingastofnun hja syslumannsembaettum landsins.

Umbodsmenn Tryggingastofnunar hja syslumannsembaettunum

Endurskoda parf ndgildandi fyrirkomulag ad rekin séu umbod fyrir Trygginga-
stofnun hja syslumannsembaettum landsins. Tryggingastofnun hefur ekki yfir-
stjorn yfir umbodsmonnum sinum og hefur pvi hvorki fulla yfirsyn um pa starf-
semi sem fer fram i hennar nafni né getur hun tryggt samraemda afgreidslu mala.

| svérum sinum fra 2020 benti félagsmalaraduneyti 4 ad pad fyrirkomulag sem hér um raedir
hefdi adur verid til endurskodunar an pess pd ad pad hefdi leitt til breytinga. Raduneytid lysti
sig sammala pvi ad full porf veeri @ ad endurskoda fyrirkomulagid og leita annarra leida til ad
tryggja Ollum landsménnum nutimalega og géda pjonustu 6had busetu um leid og tekid yrdi
a peim rekstrarlegu pattum sem Rikisendurskodun benti a. Raduneytid hygdist pannig taka
petta mal upp ad nyju med Tryggingastofnun og eftir atvikum démsmalaraduneyti.
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i svorum sinum fra 2020 ték Tryggingastofnun undir ad endurskoda pyrfti nagildandi fyrir-
komulag um ad rekin veeru umbod fyrir stofnunina hja syslumannsembaettum landsins. Med
yfirstjorn yfir umbodsménnum gaeti Tryggingastofnun haft betri yfirsyn og tryggt enn frekar
samraemda afgreidslu mala um land allt.

i sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar & arinu
2023 eru svor fra 2020 um ad endurskoda purfi ad rekin séu umbod fyrir stofnunina hja
syslumannsembaettum landsins itrekud. Stofnunin hefur o6skad eftir adkomu félags- og
vinnumarkadsraduneytis vegna naudsynlegra samskipta vid ddmsmalaraduneyti og
syslumannsembaetti Ut af samningi og samstarfi og hefur peirri beidni verid vel tekid af halfu
raduneytisins. Gert er rad fyrir ad samtal hefjist um fyrirkomulag umboda stofnunarinnar a
arinu.

Hvad hefur gerst: Nugildandi fyrirkomulag pess efnis ad rekin séu umbod fyrir
Tryggingastofnun hja syslumannsembeaettum landsins hefur ekki verid endur-
sko®ad en gert er rad fyrir hreyfingu a malinu a yfirstandandi ari (2023).

i sjpundu tillogu sinni benti Rikisendurskodun & ad naudsynlegt veeri ad fjarveitingar yrdu nyttar
i samraemi vid tilgang peirra.

Fjarveitingar nyttar i samraemi vid tilgang peirra

Tryggingastofnun rikisins hefur fra arinu 2017 fengid arlega 10 m.kr. fjarveitingu
til ad koma a fot stodu umbodsmanns lifeyrispega. Pau aform hafa ekki gengid
eftir. Rikisendurskodun tekur ekki afstodu til pess hvort koma eigi a slikri stodu
en bendir a mikilvaegi pess ad fjarveitingar séu nyttar til pess sem peim var ztlad.

i svérum sinum fra 2020 lysti félagsmalaraduneyti sig sammala pvi ad brynt vaeri ad fjarveitingar
til verkefnisins vaeru nyttar i samraemi vid tilgang peirra. Farid veeri yfir stodu rekstrar og fjar-
veitinga a reglulegum samradsfundum raduneytisins og Tryggingastofnunar og myndi radu-
neytid taka formlega afstddu til pess hvort fallist yrdi & ad peim fjarveitingum sem aetladar vaeru
til ad setja a stofn embaetti umbodsmanns lifeyrispega yrdi varid med 68rum haetti. Raduneyt-
inu veeri kunnugt um ad Tryggingastofnun teldi peim fjarveitingum sem eaetladar voru til ad
setja a stofn embeaetti umbodsmanns lifeyrispega, betur varid i ad efla upplysingar og pjonustu
réttindasvids og adrar adgerdir til ad baeta pjoénustu og adgengi vidskiptavina ad upplysingum
og leidbeiningum en hefdi ekki tekid formlega afstodu til pess.

i svérum sinum fra 2020 benti Tryggingastofnun & ad hja stofnuninni (og umbodum) stérfudu
um 120 manns sem leitudust vid ad sinna vidskiptavinum stofnunarinnar af kostgaefni. Freedsla
og kynning a réttindum og leidbeiningar um virkjun peirra vaeri vissulega mikilveegur pattur i
starfseminni og pvi hefdi upplysingafleedi og leidbeiningar t.d. a heimasidu, Minum sidum og i
simsvorun verid stérbaett & undanférnum arum. Avallt maetti pé gera betur hvad pessi atridi
vardar. Athugunarefni veeri hvort ad einstakur starfsmadur, umbodsmadur lifeyrispega, yrdi til
béta. L6gd hefdi verid ahersla & ad hafa til stadar 6flugan hop starfsfélks med faerni og pekkingu
a réttindum og lagalegu umhverfi almannatrygginga med pad ad markmidi ad efla pjonustu
stofnunarinnar.
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i sameiginlegum svérum félags- og vinnumarkadsraduneytis og Tryggingastofnunar & &rinu
2023 er tekid undir fyrri svor fra 2020. Tryggingastofnun kvadst hafa liti® svo a ad med pvi ad
nyta umraedda fjarveitingu til ad styrkja pjénustu stofnunarinnar almennt pa veeri hin ad nyta
fjarveitinguna & réttmaetan hatt. Pannig veeri freedsla og kynning & réttindum og leidbeiningar
mikilvaegur pattur i starfseminni og pvi hefdi upplysingaflaedi og leidbeiningar, t.d. & heimasidu,
Minum sidum og i simsvorun, verid stérbaett 4 undanférnum arum.

Fram kom i svérum raduneytis og Tryggingastofnunar & arinu 2023 ad akvedid hefdi verid i
kjolfar abendinga Rikisendurskodunar og fra hagsmunaadilum ad setja a fot stodu
umbodsmanns vidskiptavina hja Tryggingastofnun. Vid skipulagsbreytingar 1. nGvember 2022
var umbodsmadur vidskiptavina Tryggingastofnunar radinn og ték hann strax til starfa.
Umbodsmadur hefur nd pegar veri®d kynntur fyrir hagsmunaadilum, med kynningu a heimasidu
og fréttatilkynningu. Pa hefur hann haldid kynningar vida og tekid vi® mérgum erindum og
komid peim i farveg innan stofnunarinnar auk pess ad leidbeina vidskiptavinum og gera frum-
kveedisathuganir & hinum ymsu malum.

Hvad hefur gerst: Buid er ad koma a fot stodu umbodsmanns vidskiptavina
Tryggingastofnunar og hefur pegar verid radid i stoduna.

16 Tryggingastofnun rikisins og stada almannatrygginga - eftirfylgni 2023



RIKISENDURSKODUN
Brietartuni 7, 105 Reykjavik | Glerargata 34, 600 Akureyri
Simi 448-8800 | postur@rikisendurskodun.is | www.rikisendurskodun.is


mailto:postur@rikisendurskodun.is
http://www.rikisendurskodun.is/

